Regulamin Ptatnosci online
dla klubu Bella Line Wellness Centrum

Regulamin okresla zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczng przy wykorzystaniu
Formularza oraz ptatnosci online.

§1

Definicje
1., Klub” - obiekt sportowo - rekreacyjny - Bella Line Wellness Centrum mieszczace sie
przy:
ul. Nakielskiej 86 oraz ul. Torunskiej 59 w Bydgoszczy
oraz Zbtkiewskiego 8 w Toruniu, zarzgdzanego przez spotke Bella Line Wellness Centrum
M. i K. Bronchard Sp. J. majgcg swojg siedzibe pod adresem ul. Zotkiewskiego 8, 87-100
Torun (NIP: 879-254-37-07).
2. ,Klient” - osoba fizyczna, posiadajgca zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
3. ,Formularz” - dostepny za posrednictwem strony internetowej pod adresem
www.nierobtegowdomu.pl, stuzy do dokonania zakupu wybranej ustugi oferowanej przez
Klub.
4. ,,Cztonkostwo” - jedna z ustug Swiadczonych przez Bella Line Wellness Centrum w celu

zdalnego utrzymania aktywnosci fizycznej Klientéw. Uprawniajg Klienta do miesiecznego
dostepu do prywatnej grupy w serwisie Facebook.

5. Serwis/Serwis Przelewy24 - internetowy serwis ustugowy, posredniczgcy

w przekazywaniu ptatnosci pomiedzy Bella Line Wellness Centrum, a Klientem.

6. Panel transakcyjny - Panel dostepny dla Klienta w celu wyboru formy ptatnosci

oraz przekierowania do Instytucji posredniczace;j.

§2
Zasady Ogoélne

1. Klub oferuje Klientom mozliwos$¢ zakupu jednego z dwéch Cztonkostw.

2. Formularz umozliwia Klientom dokonanie ptatnosci online za zakup wybranego
Cztonkostwa.

3. Serwis Przelewy24 udostepnia Klientom r6znorodne metody wykonywania Ptatnosci,
przyjmuje Ptatnosci Klientow, potwierdza Klubowi zrealizowanie Ptatnosci i

przekazuje te Ptatnosci na konto Klubu.

4. Kazda Ptatnos¢ inicjowana w serwisie Przelewy24 otrzymuje niepowtarzalny numer


http://www.bellatamgdziety.pl/

Ptatnosci oraz hasto nadawane przez Serwis. Klient winien zachowac ten numer i
hasto dla celow kontroli stanu tej Ptatnosci, oraz ewentualnej reklamacji ptatnosci.
5. Kazda wptata dokonana na konto Klubu jest dedykowana na realizacje wytgcznie
tej Ptatnosci, ktérej numer zostat wprowadzony jako tytut wptaty. W przypadku
podania w tytule przelewu btednego numeru Ptatnosci, Klub nie ponosi
odpowiedzialnosci za cel, na jaki p6jdg wptacone srodki przez Klienta.

6. Na wykonanie ptatnosci w serwisie Klient otrzymuje wskazany w panelu
transakcyjnym czas. W tym okresie Serwis oczekuje na potwierdzenie wykonania
ptatnosci. Po otrzymaniu potwierdzenia Serwis informuje Klienta i Klub o
poprawnym wykonaniu ptatnosci.

7. Serwis ptatniczy Przelewy24 nie gwarantuje realizacji Ptatnosci w czasie
rzeczywistym w przypadku niezastosowania sie podczas realizacji Ptatnosci do
instrukcji widocznych w panelu transakcyjnym oraz na stronach Instytuc;ji
posredniczgcych.

8. Serwis nie gwarantuje realizacji Ptatnosci w czasie rzeczywistym w przypadku
niedziatania systemu Instytucji posredniczgcej, przerw technicznych lezgcych po
stronie Instytucji posredniczacej, proby realizacji Ptatnosci poza godzinami
ksiegowania przelewéw wewnetrznych danego banku lub zmian realizowanych po
stronie Instytucji posredniczgcej, ktére majg wptyw na dziatanie serwisu. Roszczenia
wynikajgce z powyzszych okolicznosci przystugujg Klientowi bedgcemu Ptatnikiem
wobec Instytucji posredniczgcej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§3
Zakres ustug oferowanych droga elektroniczna

1. Optaty z tytutu wybranego Cztonkostwa za posrednictwem systemu

Przelewy24 na konto Klubu w kwocie wskazanej przez Klub tj. Cztonkostwo na 3
miesigce ptatne z gory:

- Student 273 zt / 3 miesigce (91 zt/m-c)

- Open 357 zt/ 3 miesigce (119 zt/m-c)

wnoszone sg przez Klientéw za pomocg nastepujgcych metod ptatnosci:

a) jednorazowej ptatnosci kartg

b) przelewem elektronicznym

c) BLIK

2. Do swiadczenia ustug drogg elektroniczng dochodzi poprzez uzupetnienie Formularza



dostepnego na stronie www.nierobtegowdomu.pl, po zaakceptowaniu niniejszego
Regulaminu, dostepnego na stronie internetowej Klubu pod adresem:
www.nierobtegowdomu.pl.

3. Klient jest zobowigzany przed skorzystaniem z polecenia obcigzenia karty do
weryfikacji we wtasnym zakresie, czy karta Klienta obstuguje ptatnosci internetowe.

4. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie z Formularza w sposéb niezgodny z
Regulaminem oraz sprzeczny z przepisami prawa.

5. Za wszelkie skutki wynikte z niewtasciwego wypetnienia Formularza przy uzyciu, w
szczegoblnosci poprzez podanie przez Klienta nieprawdziwych lub btednych danych,
odpowiedzialnos¢ ponosi Klient, ktérego dotyczg btednie wypetnione formularze.

§4

Sposoéb realizacji zakupionej przez Klienta ustugi wybranego Cztonkostwa
1. Po dokonaniu przez Klienta ptatnosci online za zakup wybranego Cztonkostwa, Klient
zobowigzany jest do osobistego odbioru kart klubowej i aktywacji cztonkostwa najpozniej
do 30.06.2021w wybranym w Formularzu Klubie:
Bella Line Wellness Centrum ul. Z6tkiewskiego 8, Torun tel. 56 6530 111
Bella Line Wellness Centrum ul. Torunska 59, Bydgoszcz tel. 795 661 654
Bella Line Wellness Centrum ul. Nakielska 86, Bydgoszcz tel. 570 20 30 30
2. W przypadku, w ktérym ustuga wybranego Cztonkostwa nie zostanie
wykonana w umdwionym terminie z winy Klienta, ten nie ma wdéwczas zadnych podstaw
do jakichkolwiek roszczen wzgledem Klubu oraz ustuga ta przepada. Przyktadami
sytuacji, w ktorych ustuga przepada z winy Klienta jest nieodebranie osobiscie karty
klubowej w Klubie.

85
Zwroty i Reklamacje

1. Klient ma prawo do ztozenia reklamacji w przypadku zakupu z wykorzystaniem
Formularza wybranego Cztonkostwa w terminie 14 dni (stownie: czternastu dni) od daty
jego zakupu w formie pisemnego zgtoszenia reklamacyjnego.

2. W przypadku, gdy ustuga nie zostanie wykonana z winy Klubu zwrot ptatnosci
zostanie dokonany przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jaki zostat uzyty
przez Klienta w terminie 14 dni od daty odpowiedzi na zgtoszong reklamacje w
zakresie jej uznania.

3. Klient moze sktadac reklamacje dotyczgce ustug Swiadczonych za posrednictwem



Klubu oraz inne skargi lub wnioski za posrednictwem wiadomosci elektronicznej
wystanej na adres email: kontakt@bellaline.pl lub na ponizszy adres korespondencyjny:
Bella Line Wellness Centrum M. i K. Bronchard Sp. J. ul. Zétkiewskiego 8, 87-100 Torun.
4. W celu dokonania poprawnego zgtoszenia reklamacyjnego Klient zobowigzany jest do:
a. podania imienia i nazwiska, adres korespondencyjny, adres e-mailowy;

b. doktadnego opisania zgtaszanego problemu wraz z opisem na czym polega
nieprawidtowos¢ bedgca przedmiotem reklamacji

c. wskazania daty ewentualnego zdarzenia stanowigcego przyczyne zgtoszenia
reklamacji

d. podania wtasnych zgdac¢/oczekiwan Klienta w zwigzku z zaistniatym

zdarzeniem.

5. Klub zobowigzany jest do rozpatrzenia reklamacji ztozonej zgodnie z Regulaminem w
terminie 14 dni od dnia jej zgtoszenia. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Klub
poinformuje Klienta wiadomoscig elektroniczng wystang na adres Klienta wskazany w
Formularzu, a na zyczenie Klienta drogg poczty tradycyjnej na adres korespondencyjny
wskazany przez Klienta.

86
Uwagi koncowe

1. Klub zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie,

przy czym zmieniony Regulamin zostanie opublikowany na stronie internetowej

Klubu wraz z wyszczegdlnieniem wprowadzonych zmian.

2. Prawo dochodzenia w postepowaniu sgdowym roszczen, wynikajgcych z korzystania z
ustug Klubu przystuguje po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego oraz
wykorzystania proby ugodowego zatatwienia sporu.

3. Dla wszelkich sporow wyniktych z Regulaminu, jak i wszelkich stosunkéw prawnych
wynikajgcych z czynnosci dokonywanych w celu jej wykonania, wytgcznie wtasciwy

jest sagd wtasciwy dla siedziby spoétki zarzgdzajgcej Klubem pod nazwg Bella Line Wellness
Centrum.

4, Osoby korzystajgce z ustug Klubu wyrazajg zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych przez spoétke zarzgdzajgce siecig klubéw Bella Line Wellness Centrum M. i K.
Bronchard Sp. J. z siedzibg w Toruniu NIP: 879-254-37-07 w celach zwigzanych

wytgcznie z dziatalnoscig Klubu.

5. Klient oswiadcza, ze wszystkie zapisy niniejszego Regulaminu sg dla niego jasne oraz
zrozumiate, a tym samym nie wnosi do nich zastrzezen.



